
モコ山崎保育園 

2019 年度アンケート集計   在園児   12 人中  12 人 

卒園児      6 人中   6 人          合計  18  人 

 

 

  項    目 ５ ４ ３ ２ １ 

運

営 

１ 保育園の保育方針について知ることができていましたか 8 4 6 0 0 

２ 日頃の保育は基本的な考え方に一致していましたか 8 5 5 0 0 

環

境 

３ 園内の衛生管理は適切に保たれていましたか 11 6 1 0 0 

４ 施設の安全・防犯管理は適切でしたか 9 7 2 0 0 

５ 保育園内外の環境はお子さんが落ち着いて過ごせる環境でしたか 12 6 0 0 0 

６ 発育や意欲を促すような環境が用意されていましたか 13 4 1 0 0 

保

育 

７ 登園時、職員はお子さんの健康状態や家での様子を確認していましたか 13 5 0 0 0 

８ 職員はお子さんを理解し丁寧に保育していましたか 13 5 0 0 0 

９ 職員は園でのお子さんの様子について話をしていましたか 13 4 1 0 0 

10 発達に合わせ豊かな感性を育む遊びや活動が行われていましたか 14 1 0 0 0 

11 外遊びや散歩は十分行われていましたか 16 2 0 0 0 

12 保育中の発熱や病気への対応はお子さんにとって適切でしたか 11 6 1 0 0 

15 保育中に起きた事故ケガに対し責任を持った対応ができていましたか 8 5 5 0 0 

給

食 

16 給食やおやつの献立は内容が豊富で変化に富んでいましたか 12 5 1 0 0 

13 食育活動や行事食の内容に満足されていましたか 12 5 1 0 0 

保

護

者 

14 保護者の方から相談や意見は伝えることができていましたか 10 6 2 0 0 

17 保護者の方が参加しやすいように行事が配慮されていましたか 11 6 1 0 0 

18 行事などでの保護者間の関係づくりは適切でしたか 9 5 4 0 0 

19 園と地域の方や地域の施設との交流は適切でしたか 10 3 4 0 0 

要

望 

19 不満やトラブルへの職員対応は的確でしたか 10 4 3 0 0 

20 保護者の意見をもとに改善が行われていましたか 10 4 3 1 0 

※人数表記 

 

 

 良い 気がかり 

１、保育方針   8   人   1   人 

２、施設設備   6   人   2   人 

３、職員の対応   11   人   4   人 

４、給食   11   人   1   人 

５、安全確保のための配慮   5   人   3   人 

６、保護者と園との関係   6   人   0   人 

７、保護者からの意見などへの対応   0   人   1   人 

 

 



ご意見ご要望 園より 

両実家が遠方の為、臨機応変に対応して下さり、相談

にも乗って頂き感謝しています。少人数だったことで

感染症などもしっかりコントロールされて良かった

です。安心して仕事に集中出来ました。 

ありがとうございました。 
 

ありがとうございます。 

何でも、気軽に話しかけて頂けるのが職員にとっては

嬉しい事です。感染症対策にはアンテナを高くして取

り組んでいきたいと思っています。 

 

 

お友達が出来て社会性が身についたこと。 

生活リズムが整い、外遊びも多く健康的に過ごせるこ

と。 

協調性も出来優しい子になったと思う。 

 

ありがとうございます。小規模園は転園があるの、次

の園でお子様たちが生活するにあたって困らないよ

うに少し先を見据えた保育に取り組んでおります。 

 

毎日助かっています。子どもも楽しそうに保育園に通

えてると思います。これからもよろしくお願いしま

す。 

 

ありがとうございます。毎日、楽しく保育園に通って

くれる事が嬉しいです。 

他の園に比べ、よくやってくれていると思います。 

 

ありがとうございます。そう言っていただけると励み

になります。 

 

季節ごとのイベントを全力で楽しんでいます。 

いつもありがとうございます。 

 

ありがとうございます。お子様、ご父兄の負担のかか

らない内容で今後も楽しい企画を考えていきたいと

思います。 

 

コロナ対策で、人数が少ない中でもイベントをやって

下さったり、楽しい遊びを子どもの為にいつも通りに

やって下さり本当に感謝しています。今後もよろしく

お願いします 

。 

ありがとうございます。中止になっってしまったイベ

ントもありますが、出来る範囲で実行させて頂きまし

た。今後も楽しいイベントを取り入れていきたいと思

っています。 

駐車場がいっぱいで、待ち時間が長くなること。仕方

ないとは思うが、子どもに対してせかしたりされると

心が痛い。特にお迎え時に何の話もなく急いで帰らさ

れる感じが淋しい。 

 

不愉快な思いをさせてしまい申し訳ありませんでし

た。気持ちの良い丁寧な対応を心掛けたいと思いま

す。 

毎日、ニコニコ元気に通う我が子を見て大満足してい

ます。いつもありがとうございます。感謝しておりま

す。 

 

ありがとうございます。笑顔で元気に通っていただけ

るとこちらも嬉しいです。 

いつも安全に見て頂いて本当に感謝しています。 

最近気になる事は日中の様子を離れている保護者に

も見てもらえるように登録したTwitterですけど全然

投稿されません。もっと投稿して欲しいです。他のマ

マからも聞くので皆さん思っていると思います。これ

からよろしくお願いします。 

 

楽しみにしてくれているご父兄の為にも、日々の子ど

もたちの可愛い姿を定期的に投稿するように心掛け

ます。ご意見ありがとうございます。 

 

子ども達のことを本当によく見て頂いて小規模園な

らではでしょうか？とても手厚く面倒を見て頂き感

謝しております。 

 

ありがとうございます。小規模だからこそのあたたか

い、丁寧な保育を心掛けていきたいと思います。よろ

しくお願いします。 

毎日通っている姿を見ると安心します。お兄さん、お

姉さん達が可愛がってくれているのが登園時、降園時

よくわかり、保育園が好きみたいです。写真でも姿を

見られるので安心して預けることが出来ます。 

 

ありがとうございます。小さい赤ちゃんがいること

で、優しい気持ちが芽生えますね。 

 

 



兄弟の行事で出席しなければならない日は保育可能

か確認をとった際、「それは仕事でないから無理」 

と園長先生にも確認されずに拒否された事がありま

す。園へ相談せず、そのまま預けていた方が悩まずに

すんだのかとモヤモヤしました。 

 

不愉快な思いをさせてしまい申し訳ありませんでし

た。基本はお仕事の場合、お預かりすることになって

おりますが、理由のよってはもちろんお預かりします

のでご相談下さい。体調が急変した時に連絡を取れな

いと困りますのでお休みの時は教えて頂けると助か

ります。 

 

園が毎日きれいに保たれていて素晴らしいと日々感

じております。 

 

ありがとうございます。感染症対策の為にも意識して

おります。 

とても子ども達をよく見て頂いて小規模園ならでは

なのでしょうか？とても手厚く面倒を見て頂いて感

謝しています。出来れば、年少～年長まで通わせたい

ほどです。ありがとうございました。 

 

ありがとうございます。家庭的な保育を意識しており

ます。私達も就学まで成長をみとどけたいのですが、

それが出来ないのが残念です。 

お迎えに行った時に、その日の子どもの様子を話して

くれたりするのは嬉しい。 

 

ありがとうございます。連絡ノートにも様子は書かせ

ていただきますがそれ以外にも可愛いエピソードが

たくさんあり、お話しさせて頂いております。 

 

親子や他のお母さんたちと交流出来るイベントがあ

ると嬉しい。ツイッターの更新をもっとしてほしい。 

 

おしゃべり会・参加会・親子きのいいひつじ達の会・

発表会など交流出来るイベントを開催しております

ので是非、ご参加下さい。ツイッターは定期的に投稿

するようにしていきます。 

 

いつもあたたかく子どもの成長を見守ってくださっ

ていて、とてもありがたいです。先生方は保護者に対

しても、声かけして下さり安心してお願いが出来ま

す。これからもどうぞよろしくお願いいたします。 

 

ありがとうございます。そう言っていただけて嬉しい

です。こちらこそ今後ともよろしくお願いします。 

少人数の園なので、先生方の目が行き届いていると思

います。 

 

ありがとうございます。クラス担任関係なく接するこ

とが出来る事が小規模園の強みだと思っております。 

朝の登園時忙しい時間帯だと思いますが、もう少し保

育士さんとのコミュニケーションがあると安心しま

す。 

 

不愉快な思いをさせてしまい申し訳ありませんでし

た。丁寧な対応に心掛けたいと思っています。 

家でも保育園でもあまり野菜を食べないので、子ども

が食べたくなるような工夫が知りたいです。 

 

お時間のある時に気軽に担任にお声がけください。園

での様子をお話させて頂きます。 

いつも楽しく通わせて頂いています。家にいるとテレ

ビを見たり、YouTube を見たりになってしまっている

ことも多いので保育園でお友達と公園で遊んだり、走

り回ったり、体を動かしての活動も多くありがたいで

す。連絡ファイルに今日の活動等が書かれており、毎

日帰宅してから読むのが楽しみです。お風呂の時間や

寝る前に今日の出来事を振り返るととても楽しそう

に色々と教えてくれるのでいつも楽しく過ごせてい

るのだと感じています。今後ともよろしくお願いしま

す。 

 

ありがとうございます。お風呂や寝る前に親子で素敵

な時間を過ごしている様子が浮かび微笑ましく思い

ます。これからも無理なく楽しめる活動を取り入れて

いきたいと思っております。 

こちらこそよろしくお願いします。 

 

 

 

 

 



初めて預ける時は不安いっぱいでしたが、先生たちが

丁寧に対応して下さり、今では安心して通えていま

す。担任以外の先生にも声をかけてもらったり、園で

のエピソードを聞けたこと、園全体で見て下さってる

ことが伝わり嬉しかったです。家では経験させてあげ

られないことをたくさんしてもらい大きくしてもら

いました。毎日の給食も栄養たっぷりで本当にありが

たいです。保育園に感謝しかありません。ありがとう

ございました。 

 

初めてお子さんを預ける時の不安は本当によくわか

ります。その不安な気持ちを少しでも取り除けるよう

に、誠心誠意お声掛けさせて頂いております。小規模

なので全園児と保育士が接することが出来、全ご父兄

ともお話しできること、とても嬉しく思います。活動

も楽しくワクワク出来る内容を考えております。給食

も保育士も絶賛するほど美味しい物を提供させて頂

いております。こちらこそありがとうございました。 

 

 

 

 

 

 

励みになるご意見、反省しなければならない数々のご意見をありがとうございました。 

真摯に受け止め、今後のモコ山崎保育園の運営に生かしていきたいと思います。 

年度末にはコロナウィルスの関係で、登園自粛にもご協力頂きまして本当にありがとうございました。 

小規模ならではのあったかい家庭的な雰囲気でご父兄に何でも話して頂け、安心してお子様を預けて頂ける保育

園でありたいと思っています。これからもよろしくお願いします。 

 



職員評価

【社会性】昨年に引き続き保育士間のコミュニケーション能力低い数値になってしまった。意識していたが結果的

には声の掛け合いが上手くいかなかったり、伝達事項が全職員に伝わっていない事があり、おおいに反省すべ

き点だ。お互いを意識し思いやりを持って声を掛け合い情報共有に努めたい。

【保育】保護者対応を意識し、丁寧な声かけを心掛けた事で、父兄との信頼関係を築く事ができた。

健康面も細心の注意を払い、少しの体調の変化を見逃すことなく父兄に伝えることが出来た。

クラスの月目標をクラスだよりで発信することで保育士も目標を意識した保育活動が出来、父兄も保育方針に賛

同してくれたようだ。

新体制になるので、お互いを思いやりながらの声かけ、主体的な保育を目指して、保育士自身も向上心を高め

ていきたい。

保護者アンケート・職員評価をもとに総評

丁寧な対応、手厚い温かな保育をしてくれると、高評価を頂いた。担任以外の保育士からもこどもの様子を聞くこ

とができたと多くの父兄から評価され、有難く思った。

気持ち良く子ども達が生活できるように、園内を清潔に綺麗に保つことを心掛けた事も評価につながった。

子どもが無理なく楽しめる保育を計画実行したことも評価を頂いた。

Twitterやクラスだよりの発信で、自園の保育方針を周知し、理解、共感して頂いたこと、非常にうれしく思う。

反対にTwitter発信をもっと多くしてほしいという意見もあったので、これからもこども達の可愛い姿、頑張っている

姿など発信していきたい。

子ども達が笑顔で楽しく通える保育園、父兄からは信頼して預けて頂ける保育園でありたい。


